
Droga wniosku krok po kroku
Od napisania wniosku po działania w razie milczenia lub odmowy

1. Napisz wniosek
Konkretne żądanie,

forma i sposób,
dane kontaktowe.

2. Złóż
E-mail, ePUAP

lub pismo.
Zachowaj potwierdzenie.

3. Urząd ma 14 dni
Maks. 2 miesiące
po powiadomieniu

o przyczynach zwłoki.

4. Odpowiedź urzędu
Cztery możliwe
scenariusze →

Udostępnienie
Otrzymujesz informację.

Sprawa załatwiona.

Przedłużenie
Urząd wskazuje nowy

termin (maks. 2 mies.).

Milczenie
Brak odpowiedzi

w terminie = bezczynność.

Odmowa
Następuje w formie

decyzji administracyjnej.

Co robić?
Ponaglenie,

a potem skarga
na bezczynność do WSA.

Co robić?
Odwołanie w 14 dni,

a potem skarga
do WSA.
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